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IT-поддержка: правовые основы и учет расходов. 
Законодательный обзор 

Программа эфира 
 

1. Предмет договора, возможные варианты организации отношений сторон, 
определяющие порядок учета доходов и расходов. Урегулирование вопросов 
ответственности, защиты данных, использования интеллектуальной собственности и т.д. 

2. Квалификация оказанных услуг по сопровождению, адаптации, модификации 
ПО. Особенности бухгалтерского и налогового учета на стороне заказчика 

3. Особенности исчисления НДС по длящимся IT-услугам 
4. Документирование факта и объема оказания услуг. Особенности по 

абонентским договорам 
5. Вопросы обработки персональных данных в связи с оказанием услуг IT-

поддержки 
6. Компьютерные инциденты: порядок реагирования, документирования. Что важно 

знать бухгалтеру заказчика? 
7. Внутренняя IT-поддержка: особенности трудовых отношений, в т.ч. при 

удаленной работе специалистов 
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Аннотация 
В этом эфире мы разберем вопросы оказания услуг IT-поддержки разного уровня как 

силами сотрудников компании, так и силами внешних исполнителей. Будут затронуты 
проблемы выстраивания договорных отношений, классификации услуг для целей учета, 
списания затрат и признания расходов сторонами сделки, а также сопряженные 
правовые и налоговые вопросы. Эфир ориентирован на бухгалтерскую аудиторию 

Что вы получите в результате 
Четкое понимание того как вести учет при разнообразных вариантах организации IT-

поддержки, как оптимизировать отношения с исполнителями/заказчиками, какие 
законодательный требования обязательно должны соблюдать стороны. 
 


